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ANDORRA

HORARI DE FRANQUICIA: De 9 a 13 hii de 15 a 19 h. Dissabtes de 9 a 13 h.

902 300 400

RECOLLIDA | LLIURAMENT EN LOCALITATS SENSE CARREC ADDICIONAL DE QUILOMETRATGE

Aixirivall Cortinada, La Ordino

Aixovall Encamp Pal

Aldosa (Massana) Erts Racons

Ansalonga Escaldes, Les Sant Julia

Anyds Escas (Andorra) Santa Coloma (Andorra)
Arans Juberri Sispony

Arinsal Llorts Sornas

Arinsal (Pistes esqui) Margineda, La Vila

Bixessarri Massana, La Xixerella

Canillo Meritxell

RECOLLIDES | LLIURAMENTS (D’Avui per a Avui). En aquestes places i la seva area sense carrec addicional
de quilometratge (consulteu la pagina de la Franquicia). (+)Més d’una freqiiéncia diaria.

BARCELONA
Arenys de Mar
Badalona

Barbera del Vallés
Berga

Castellar del Valles
Castelldefels
Cerdanyola Vallés
Cornella de Llob.
Esparraguera
Esplugues de Llob.
Franqueses del V., Les
Garriga, La

Palau Solita i Plegamans
Piera

Pineda de Mar
Polinya

Prat de Llobregat
Premia de Mar
Ripollet

Rubi

Sabadell

Sant Boi Llobregat
Sant Andreu Barca
Sant Celoni

Sant Cugat del Valles

Terrassa

Tordera

Torellé

Vic

Viladecans
Vilafranca Penedés
Vilanova i la Geltro
GIRONA

Banyoles

Blanes

Figueres
Jonquera, La

Olot

Granollers Sant Feliu Llobregat Sta.Coloma Farners
Hospitalet de Llob., L Sant Joan Despi Sarria de Ter
Igualada Sant Just Desvern Seu, La (LLEIDA)
Llica d’Amunt Sant Sadurni d'Anoia TARRAGONA
Manresa Sant Viceng de Cast. Cambrils

Martorell Sta. Coloma Gram. Reus

Mataré Sta. Margarida i els M. Valls

Molins de Rei Sitges Vendrell, El

Montcada i Reixac

[DOCUMENTS S’envien de forma normal, com a qualsevol destinacié d’Espanya.

Sense valor comercial: Cal declaracié de valor i/o contingut i quatre copies per a
particulars i per a empreses factura proforma i quatre copies.

Amb valor comercial: Cal factura original comercial i quatre copies.
Totes les mostres tenen un suplement de 25,38 euros en concepte de despeses per tramits duaners.
Cal passar copia per fax a I'agent de duanes de la factura o declaracié de valor i/o contingut.
Els fullets publicitaris, impresos en quantitat, formularis en quantitat, catalegs, planols, fullets, triptics, CD’s, claus
USB, etc. es consideraran enviaments de mostres.

FACTURES O DECLARACIONS DE VALOR

Tant a les factures com a la declaracié de valor i/o contingut caldra indicar les dades segients:

A- Dades del remitent, nom comercial, adrega, poblacié, codi postal i provincia.

B- Dades del destinatari, nom comercial, adrega, poblacié, codi postal i parréquia.

C- El nombre d’embalums tot i que només n’hi hagi un.

D- El pes de cada embalum.

E- Les sigles de MRW.

F- Descripcié detalla del contingut.

G- Valor unitari i el total en euros (sense IVA) i NIF o DNI del remitent imprescindible.
En els enviaments entre particulars, a més de detallar el contingut, caldra indicar el MOTIU de I'exportacié
(trasllat, oblit, regal, etc.).
La primera vegada que s’efectui per part d’un particular o una empresa una exportacié a Andorra,
caldra adjuntar a I'enviament una autoritzacié de despatx i representacié el model de la qual |i facilitara
la seva Franquicia.

Es sol-licita segons |I'exportacié que es vulgui fer, factura proforma, factura comercial o declaracié de
contingut emplenada correctament; alld més imprescindible és el NIF o DNI correcte del destinatari.
Tots els enviaments de mostres amb i sense valor comercial, per a ésser lliurats a Espanya el dia segient,
s’hauran de recollir a Andorra al mati abans de les 12 h o a la tarda del dia anterior, ja que s’han de
tramitar a la duana espanyola entre les 13 h i 16.30 h. Les mostres no poden sortir pel diurn.

IMPORTANT: En cas de retencions duaneres, els enviaments de mostres patiran endarreriments
en el seu lliurament.

Requisits el dia 01/01/2012. Consulteu al teléfon 902 300 400 possibles canvis en les Normes

[ SERVEIS DISPONIBLES

SERVEI URGENT AVUI/URGENT BAG AVUI.

RECOLLIDES | LLIURAMENTS, CONSULTAR AMB LA SEVA FRANQUICIA.
SERVEI URGENT 8.30. RECOLLIDES: Mateix horari del Servei Urgent
10. LLIURAMENT A DESTINACIO: El dia laborable segient abans de
les 8.30 h** (Consultar destinacions).

SERVEI URGENT 10. RECOLLIDES: Limit en aquesta Franquicia 18 h
destinacié Andorra, Espanya, Gibraltar i Portugal. LLIURAMENT A
DESTINACIO: El dia laborable segiient a primera hora del mati

a Andorra, Espanya, Gibraltar i Portugal. En aquesta Franquicia
consultar horaris*.

SERVEI URGENT 12/URGENT 14/DOCUMENTS 14/URGENT
BAG14. RECOLLIDES: Mateix horari del Servei Urgent 10. LLIU-
RAMENT A DESTINACIO: El dia laborable segiient abans de les 12

h** (Urgent 12) o 14 h** (Urgent 14/Documents 14/Urgent BAG14)
(Consultar destinacions).

SERVEI URGENT 19. RECOLLIDES: Limit en aquesta Franquicia 18 h
destinacié Andorra i Espanya peninsular. Lhorari maxim de recollida
dels sobres, és el mateix que el del Servei Urgent 10. LLIURAMENT A
DESTINACIO: El dia laborable segient abans de les 19 h.

SERVEI URGENT 19 PORTUGAL. RECOLLIDES: Mateix horari del Ser-
vei Urgent 10. LLIURAMENT A DESTINACIO: El dia laborable segient
abans de les 19 h a Andorra, Espanya peninsular y Portugal.

SERVEI URGENT BAG19. RECOLLIDES: Limit en aquesta Franquicia
18 h destinacié Andorra, Espanya peninsular i Portugal. Lhorari
maxim de recollida dels sobres, és el mateix que el del Servei

Urgent 10. LLIURAMENT A DESTINACIO: El dia laborable segient
abans de les 19 h a Andorra i Espanya peninsular i a Portugal el
segon dia laborable després de la recollida abans de les 19 h (hora
portuguesa).

SERVEI PROMOCIONS. RECOLLIDES: Mateix horari del Servei Urgent
10 (minim 20 unitats idéntiques en la mateixa recollida). LLIURAMENT
A DESTINACIO: El dia laborable segiient abans de les 19 h.

SERVEI ECONOMIC. RECOLLIDES: Limit en aquesta Franquicia 18 h
destinacié Balears, Candries i Melilla. Consultar transits de Iliurament.
SERVEI MARITIM BALEARS. RECOLLIDES: Mateix horari del Servei
Economic. LLIURAMENT A DESTINACIO: Transit en el lliurament entre
48/72 hores (2-3 dies laborables).

SERVEI URGENT 20/22 i MASCOTES. Sense cobertura.

Duaneres.
T un e Thorari il de recollda
(’2 Els enviaments trans) nr(a(s pervla aeria, marl!lmanamb control duanel patlrrelard
Horaris Il només lliuraments en a queslaFranqulcla educu del ervelUrgenHD Urgent 12, Urgent 14,
cia.

dillun: oraris). Dissabtes nom
Documents 14 i Promocions. Els documents recolllls en dissabte es lliuraran en dillun:
Els Clients abonats aixi com els usuaris del Servei Mascotes, podran sol-!
quilometratge. Si la recollida es realitza pel mati o es sul-hmta la recn

a per a tarda per a realitzar aguella matsixa tarda

Y o bt & mostres conauligh Ia vostra Frangul
itar la seva rocollida per 1a tarda del dia anterior, o an el mateix dia abans de 165 14 hores per a realllzar durant totala tarda, sense carrec addicional de
i lapol blacm estrohaa és de 1

km, Gonsultlamb el del

e ecollides on extrarrad tenbn un margs de 3m tre abans de I’horari limif

els onisulti amb Ia seva Franquicia..

G En extrarach Safegira a Fhorar: imit garantit 1 MInUt per kim recorregu, des de 1a Franquicia ue realitza el Irament fins a1a poblacid d6 2sinacio.



ANDORRA

HORARIO DE FRANQUICIA: De 9 a 13 hy de 15 a 19 h. Sdbados de 9 a 13 h.

902 300 400

RECOGIDA Y ENTREGAS EN LOCALIDADES SIN CARGO ADICIONAL DE KILOMETRAJE

[ SERVICIOS DISPONIBLES {1

Aixirivall Cortinada, La Ordino SERVICIO URGENTE HOY/URGENTE BAG HOY.

Aixovall Encamp Pal RECOGIDAS Y ENTREGAS, CONSULTAR CON SU FRANQUICIA.
Aldosa (Massana) Erts Racons SERVICIO URGENTE 8:30. RECOGIDAS: Mismo horario del Servicio
Ansalonga Escaldes, Les Sant Julia Urgente 10. ENTREGAS EN DESTINO: El dia laborable siguiente antes
Anyés Escas (Andorra) Santa Coloma (Andorra) de las 8:30 h** (Consultar destinos).

Arqns JU berri Sispony SERVICIO URGENTE 10. RECOGIDAS: Limite en esta Franquicia 18 h
Arinsal Llorts Sornas destino Andorra, Esparia, Gibraltar y Portugal. ENTREGAS EN
Arinsal (Pisies esqui) Ma rg inedq, La Vila DESTINO: El dia laborable siguiente a primera hora de la mafiana en
Bixessarri Massa na, La Xixerella Andorra, Esparia, Gibraltar y Portugal. En esta Franquicia consultar

Canillo

Meritxell

RECOGIDAS Y ENTREGAS (De Hoy para Hoy). En estas plazas y su drea sin cargo adicional

de kilometraje (consulte la pagina de la Franquicia).

(+)Mas de una frecuencia diaria.

horarios*.

SERVICIO URGENTE 12/URGENTE 14/DOCUMENTOS 14/
URGENTE BAG14. RECOGIDAS: Mismo horario del Servicio Urgente
10. ENTREGAS EN DESTINO: El dia laborable siguiente antes de las
12 h** (Urgente 12) o 14 h** (Urgente 14/Documentos 14/Urgente

BARCELONA Pglau Solita i Plegamans Terrassa BAG14) (Consular destinos).

Arenys de Mar Piera Tordera SERVICIO URGENTE 19. RECOGIDAS: Limite en esta Franquicia 18 h
Badalona Pineda de Mar Torellé destino Andorra y Esparia peninsular. El horario méximo de recogida
Barbera del Valles Poli nya Vic de los sobres, es el mismo que el del Servicio Urgente 10. ENTREGAS
Bergu Prat de Llobregm Viladecans EN DESTINO: El dia laborable siguiente antes de las 19 h.

Castellar del Vallés

Premia de Mar

Vilafranca Penedés

SERVICIO URGENTE 19 PORTUGAL. RECOGIDAS: Mismo horario
del Servicio Urgente 10. ENTREGAS EN DESTINO: El dia laborable

Castelldefels Ripollet Vilanova i la Geltro Y o

. A siguiente antes de las 19 h en Andorra, Esparia peninsular y Portugal.
Cerdanyola Valles Rubi GIRONA SERVICIO URGENTE BAG19. RECOGIDAS: Mismo horario del Ser-
Cornella de Llob. Sabadell Banyoles vicio Urgente 10. ENTREGAS EN DESTINO: El dia laborable siguiente
ESPO rraguera Sant Boi Llobregai Blanes antes de las 19 h en Andorra, Espaia peninsular y Portugal.
Esplugues de Llob. Sant Andreu Barca Figueres SERVICIO PROMOCIONES. RECOGIDAS: Mismo horario del Servicio
Franqueses del V., Les Sant Celoni Jonquerq, La Urgente 10 (minimo 20 unidades idénticas en la misma recogida).
Gurrigu, La Sant Cugat del Valles Olot ENTREGAS EN DESTINO: El dia laborable siguiente antes de las 19 h

en Andorra, Espaiia peninsular y Portugal.

Granpllers , Sant Feliu Llobr’egm Sf°‘9°|°m° Farners SERVICIO ECONOMICO. RECOGIDAS: Limite en esta Franquicia 18 h
HOSprO'ef de L|Ob., L Sant Joan Despl Sarria de Ter destino Baleares, Canarias y Melilla. Consultar transitos de entrega.
Igualada Sant Just Desvern Seu, La (LLEIDA) SERVICIO MARITIMO BALEARES. RECOGIDAS: Mismo horario del i
Lliga d’Amunt Sant Sadurni d'Anoia TARRAGONA Servicio Econémico. ENTREGAS EN DESTINO: Trénsito en la entrega E
Manresa Sant Viceng de Cast. Cambrils entre 48/72 horas (2-3 dias laborables). :
Martorell Sta. Coloma Gram. Reus SERVICIO URGENTE 20/22 y MASCOTAS. Sin coberfura.

Mataré Sta. Margarida i els M. Valls

Molins de Rei
Montcada i Reixac

Sitges

Vendrell, El

DOCUMENTOS Se envian normalmente, como a cualquier destino de Espafa.

Sin valor comercial: Es necesaria declaracién de valor y/o contenido y cuatro copias
para particulares y para empresas factura proforma y cuatro copias.

Con valor comercial: Es necesaria factura original comercial y cuatro copias.
Todas las muestras tienen un suplemento de 25,38 euros en concepto de gastos por tramites aduaneros.
Se ha de pasar copia por fax al agente de aduanas de la factura o declaracién de valor y/o contenido.
Los folletos publicitarios, impresos en cantidad, formularios en cantidad, catalogos, planos, folletos, tripticos,
CD'’s, llaves USB, etc. se consideraran envios de muestras.

FACTURAS O DECLARACIONES DE VALOR

Tanto en las facturas como en la declaracién de valor y/o contenido se han de indicar los siguientes
datos:

A- Datos del remitente, nombre comercial, direccion, poblacién, cédigo postal y provincia.

B- Datos del destinatario, nombre comercial, direccién, poblacién, cédigo postal y parroquia.

C- El numero de bultos aunque sea sélo uno.

D- El peso de cada bulto.

E- Las siglas de MRW.

F- Descripcién detalla del contenido.

G- Valor unitario y el total en euros (sin IVA) y NIF o DNI del remitente imprescindible.
En los envios entre particulares, ademds de detallar el contenido, se debe indicar el MOTIVO de la
exportacién (traslado, olvido, regalo, etc.).
La primera vez que se efectia por parte de un particular o una empresa una exportacién a Andorra
se ha de adjuntar al envio, una autorizacién de despacho y representacién cuyo modelo le facilitara
su Franquicia.

Se solicita segun la exportacion que se vaya a realizar, factura proforma, factura comercial o declaracién
de contenido cumplimentada correctamente, siendo lo mas imprescindible el NIF o DNI correcto del
destinatario.

Todo envio de muestras con y sin valor comercial, para ser entregados en Espana al dia siguiente,
deberan ser recogidos en Andorra por la mafana antes de las 12 h o en la tarde del dia anterior, ya
que deben tramitarse en la aduana espanola entre las 13 h y 16:30 h. Las muestras no pueden salir
por el diurno.
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IMPORTANTE: En caso de retenciones aduaneras, los envios de muestras sufriran retrasos en
su entrega.

Requisitos a fecha 01/01/2011. Consultar al Teléfono 902 300 400 posibles cambios en las
Normas Aduaneras.

Las regagidas en extrarradio tienen un margen de 3 minutos por kilometro antes del horario limite de recogida.
Los envios transportados por via acrea, maritima o con control aduanero pueden sufrirretrasos,
Horarios entregas de lunes a viernes, Sabado entregas de 9a 12h para los Sérvicios Mascotas y envios destino Portugal, siendo para los Servicios Urgente 10, Urgente 12,
Urgente 14, Documentos 14y Promociongs , |a entrega de 9.2 13 h - Las recogidas eh sabado e entregaran enlunes (consultar con su Franquicia).
Los Glientes abonacos asi como que USUSHOS del Servicio Mascotas, podra n solicitar su recogida enla tarde del dia anterior,o en ol mismo i antes de 3 14:00 horas para realzar durants toda a tarde, sin cargo sdicion de
Wilometraje.Si1a reeogida es para realizar por la mafiana o 56 solcita a recogida por atarde para realizar esamismaardey I3 poblacion esta a mas de 5 km, consulte con su Franguicia o cobra de dlometraje.
s recogidas en extrarradio ienon un ma 2 por Kilometio antes def horario imite de recogida, Park conooer recargo de nlas entre ite con su Frang
O e o e oG g i Franqulcla QU6 reaiizala entrega hastaia poblacion de desting,




